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此次大綱

• 兒少保通報

• 自傷自殺通報追蹤

• 校園霸凌防制宣導



教育人員法定通報

• 指教育人員在執行職務時，一旦知悉疑似兒童及少年保
護事件、家庭暴力、性侵害、性騷擾或性霸凌事件時，
依相關法律規定有責任在知悉後24小時內向主管機關進
行通報

• 通報管道包括內政部「關懷e起來」網站、社會安全網
平台或撥打113、110專線。 未能依時通報者可能面臨
罰鍰、解聘或免職等處罰。



通報程序

知悉 關懷e起來
列印通報

表

資料交由學
務處(校安)

完成通報

社政路線



如何進行關懷e起來通報



• 通報類型



• 分類

成保通報表/未同居轉介表

兒少保護案件通報表

性侵害案件通報表

社安網事件諮詢表



兒少保案件通報

• 關懷e起來

• 案情陳述：參考脆弱家庭指標和樣態

• 衛生福利部修正「脆弱面向、脆弱性因子及參考樣態」、

「家庭脆弱性指標」 (114年7月1日實施 )

https://ecare.mohw.gov.tw/index.jsp
https://topics.mohw.gov.tw/SS/cp-4531-50117-204.html


案例操作

• 基本資料：黃小米，國三，生理女，具有身障生身分(輕
度智能障礙)

• 家庭資料：中低收入戶。家中同住成員有案祖母、案母。
案祖母年邁，幾乎都在家裡足不出戶。案母在海產店洗
碗賺錢。案父因積欠賭債離家逾一年。

• 案由：寒假結束後開學，小米未到校。導師聯繫家長，
案母回覆會打電話找他，隨後回電給導師說小米下午會
到校。導師在小米到校後關心探問，小米說寒假都住在
男友家，今天是男友載他來學校的。



介入和處理

• 通報前的告知

• 家長諮詢

• 系統/網絡合作



校園自傷自殺防治



特性和處理

• 系統問題和壓力

• 危機處理

• 有彈性和原則的界線且仰賴系統合作

• 情緒調節的方式不恰當，避免讓自傷變成全好而沒有壞處



通報和後續追蹤

• 進行了解和評估

1) 發生什麼事? 壓力事件

2) 自傷工具是什麼? 強度、是否容易取得

3) 自傷之後做什麼? 情緒調節方法

4) 有誰知道? 支持系統

• 危機處理：處理傷勢、緩和情緒



• 提供家長因應策略

• 表達理解、反映學生的狀態

• 協助建立積極作為：阻斷自傷/自殺方式和工具、溝通原則



• 幸福協談室

• 社區心理衛生中心

員工協助方案



個案輔導紀錄摘要暨
評估報告表



校園霸凌防制宣導

龔孟君
彰化學生輔導諮商中心/田中高中駐校心理師



定義

• 霸凌是指個人或群體對他人持續性、故意的貶抑、排擠、
欺負、騷擾或戲弄行為，藉由權力或人數的不對等，使
受害者身心痛苦、財產受損，並處於不友善的環境中，
影響正常學習或生活。

• 霸凌的要件包括：持續性（行為一再發生）、侵害態樣
（言語、肢體、網路等方式）、故意行為（個人或集體
蓄意）以及損害結果（身心痛苦、財產損失或影響正常
活動）



辨識和處理

• 爭吵?欺負?霸凌?
• 以核心概念和視框：「權力的不對等」介入和處理



感謝大家的參與
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